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PROCESO DE SELECCION DE PERSOAL LABORAL TEMPORAL A TEMPO COMPLETO, A
CONTRATAR UN/HA TRABALLADOR/RA SOCIAL (Bases publicadas por Resolucion de
Alcaldia num. 551/2023 de 07.11.2023)

No artigo 50, a Constitucion Espaiiola de 1978 garante:

Que todos os maiores desfruten dunha vivenda digna.

Que os cidadans da terceira idade perciban unha pensién minima.
A suficiencia econdmica dos cidaddns durante a terceira idade.
Ningunha é correcta.

Segundo o artigo 20 da Constitucion, a liberdade de expresion e os demais dereitos
que recoiece:

Tefien o seu limite, no respecto, entre outros, a proteccion da xuventude e da infancia.
Tefen o seu limite, no respecto, entre outros, & proteccion da infancia.

Tefen o seu limite, no respecto, entre outros, a proteccion da xuventude.

Non tefien mais limites que no respecto as liberdades fundamentais do seu Titulo I.

Se durante a instrucion dun procedemento que non tivo publicidade se advirte a
existencia de persoas que sexan titulares de dereitos ou intereses lexitimos e
directos cuxa identificacidon resulte do expediente e que poidan resultar afectadas
pola resolucion que se dite

Comunicarase a estas persoas a tramitacion do procedemento.

Non se lles comunicara nada porque estarian féra de prazo.

Non se lles comunicard nada porque a normativa sobre proteccién de datos de
caracter persoal prohibe calquera comunicacién.

Non se lles comunicara nada mentres non designen un representante.

O silencio administrativo

Ten sempre efecto desestimatorio.
Ten sempre efecto estimatorio.
Non produce ningun efecto.

Todas as respostas son erroneas.

Nos concellos, écal é 6rgano competente para ditar bandos?

O Pleno.

O concelleiro delegado da area da que se trate.

O alcalde.

O alcalde, pero pode delegar esta atribucién nun concelleiro.
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6. As persoas estranxeiras empadroadas en calquera concello de Galicia.

a) Poderan acceder ao sistema galego de servizos sociais de acordo co establecido na
lexislacidon vixente e, de ser o caso, tratados e convenios internacionais que resulten
de aplicacién.

b) So6 poden acceder ao sistema galego de servizos sociais se son cidadans da Unidn
Europea.

c) So6 poden acceder ao sistema galego de servizos sociais se existe reciprocidade cos
cidadans espafiois no seu pais de orixe.

d) Non poder acceder ao sistema galego de servizos sociais, agas en situacidons de
desamparo.

7. Na Lei 13/2008, do 3 de decembro, de Servizos Sociais de Galicia, ven recollido no
seu artigo 66 que as entidades que teran consideraciéon de Entidade Prestadora de
Servizos Sociais son:

a) A Administracién Autondmica, as Entidades Locais e As Entidades de Iniciativa Social

b) A Administracion Autondmica e As Entidades Locais.

c) A Administraciéon Autondmica, As Entidades Locais, As Entidades de Iniciativa Social e
As Entidades de Iniciativa Mercantil.

d) As Entidades Locais exclusivamente.

8. O artigo 8 da Lei 13/2008, do 3 de Decembro de Servizos Sociais de Galicia regula a
estrutura bdsica dos Servizos Sociais. O Sistema Galego de Servizos Sociais
estruturase en forma de rede, conforme a dous niveis de actuacion:

a) Servizos Sociais, que comprenden a sua vez, duas modalidades: Servizos Sociais
Basicos e servizos Sociais Comunitarios, e b) Servizos especificos.

b) Servizos Sociais Comunitarios que comprenden a sta vez duas modalidades: Servizos
Sociais Comunitarios Basicos e Servizos Sociais comunitarios Especificos, e b) Servizos
Sociais especializados.

c) a) Servizos Sociais que comprenden Servizos Sociais Bdsicos, b) Servizos Sociais
Comunitarios

d) Servizos Sociais de Atencion Primaria

9. Teilen a consideracion de prestacions econdmicas do sistema galego de servizos
sociais

a) Asrendas de inclusién social.

b) As axudas de emerxencia e necesidade social.

c) As prestacions econdémicas dirixidas as mulleres vitimas de violencia de xénero.
d) Todas as respostas son correctas.
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. As deputacions provinciais:

Non tefien ningunha competencia, funcién o intervencidn en materia de servizos
sociais.

Proporcionaran asistencia econdmica, técnica e xuridica aos concellos na execucion
das stas competencias en materia de servicios sociais.

Proporcionaran asistencia econdmica, técnica e xuridica aos concellos na execucién
das suias competencias en materia de servicios sociais, especialmente na prestacion de
servizos sociais comunitarios basicos por aqueles concellos con menos de vinte mil
habitantes.

Proporcionaran asistencia econdmica, técnica e xuridica aos concellos na execucion
das suas competencias en materia de servicios sociais, especialmente na prestacion de
servizos sociais comunitarios bdsicos por aqueles concellos con menos de cinco mil
habitantes.

Os beneficiarios da renda de inclusion social teran as seguintes obrigacions relativas
a percepcion regular da prestacion econdmica, entre as cales se encontra:

a) Comunicar nun prazo de 5 dias o acceso a un emprego.

b) Comunicar nun prazo de 10 dias o acceso a un emprego.
) Comunicar nun prazo de 15 dias o acceso a un emprego.
d) Comunicar nun prazo de 30 dias o acceso a un emprego.

As infraccions en materia de servizos sociais seran obxecto das sancidns
administrativas correspondentes

Que serdn impostas polos érganos competentes da Administracidn local, autonémica
ou do Estado, en funcidon da sua gradacion.

Que serdn impostas por los érganos competentes da Administracidon autondmica.

Que serdn impostas por los érganos competentes da Administracion local.

Ningunha resposta é correcta.

. A falta de limpeza ou de hixiene que comporte risco para as persoas usuarias

Estd cualificada como infraccion leve.

Esta cualificada como infraccién grave.

Esta cualificada como infraccién moi grave, en todo caso.

Se cualificara como infraccion leve ou grave, respectivamente, dependendo de que a
stla comision provoque ou non danos ou prexuizos de dificil ou imposible reparacion
para as persoas usuarias de servizos sociais, ou cause un importante deterioro ou
prexuizo social.

Segundo o artigo 22 da Lei 39/2006, do 14 de decembro, de Promocion da
Autonomia Persoal e Atencidn as persoas en situacidon de dependencia, o servizo de
teleasistencia:

E, en todo caso, un servizo independente ao de axuda a domicilio.

E, en todo caso, un servizo complementario ao de axuda a domicilio.
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Pode ser un servizo independente ou complementario ao de axuda a domicilio.
Todas as repostas anteriores son falsas.

. O grao de dependencia é revisable

Unicamente de oficio polas Administraciéns publicas competentes.

Unicamente a instancia do interesado.

A instancia do interesado, dos seus representantes ou de oficio polas Administracidéns
publicas competentes.

A instancia do interesado, dos seus representantes, de oficio polas Administraciéns
publicas competentes ou polas entidades privadas que teflan a delegacidn,
contratacién ou concerto dos servizos.

A informacidn e os documentos electrénicos que contén a historia social tinica seran
conservados como minimo durante

Un periodo de 3 anos desde a ultima actuacidn sobre a historia social Unica electrdnica
dunha persoa usuaria.

Un periodo de 4 anos desde a ultima actuacidon sobre a historia social Unica electrdnica
dunha persoa usuaria.

Un periodo de 5 anos desde a ultima actuacidon sobre a historia social Unica electrénica
dunha persoa usuaria.

O periodo que corresponda, segundo a Directiva de proteccién de datos de caracter
persoal

Segundo o artigo 41 da Lei Organica 8/2021, do 4 de xufio, de proteccidn integral
infancia e a adolescencia fronte a violencia, o persoal funcionario que desenvolva
stia actividade profesional nos servizos sociais, no exercicio das stas funcions
proteccion dos nenos, nenas e adolescentes,

Tera a condicidén de axente da autoridade e podera solicitar no seu ambito xeografico
correspondente a colaboracidon das Forzas e Corpos de Seguridade, do Ministerio
Fiscal, dos servizos sanitarios e de calquera servizo publico que fose necesario para a
sUa intervencion.

Tera a condicién de axente da autoridade e podera solicitar no seu ambito xeogréfico
correspondente a colaboracidn das Forzas e Corpos de Seguridade, dos servizos
sanitarios e de calquera servizo publico que fose necesario para a sUa intervencion.
Malia non ter a condicién de axente da autoridade, poderd solicitar no seu dmbito
xeografico correspondente a colaboracidn das Forzas e Corpos de Seguridade, do
Ministerio Fiscal, dos servizos sanitarios e de calquera servizo publico que fose
necesario para a sua intervencion.

Ningunha resposta é correcta.

Q L

[N

. Arenda de inclusion social de Galicia é unha prestacion econémica que

Non podera ser obxecto de embargo o retencion nin darse en garantia de obrigaciéns.
Terd caracter alimenticio.
Tera cardcter persoal e non transmisible.
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Todas as respostas son correctas.

. Arenda de inclusion social de Galicia

Configurase en tres tramos, denominados: tramo psicosocial, tramo de insercién e
tramo de transicion ao emprego.

Configurase en tres tramos, denominados: tramo persoal e familiar, tramo de insercién
e tramo de transicidon ao emprego.

Configurase en tres tramos, denominados: tramo transversal, tramo de insercidn
sociocultural e econdmico e tramo de transicién ao emprego.

Ningunha resposta é correcta.

Na instrucion do procedemento para a concesion da renda de insercion social de
Galicia, os informes que se requiriran para que os emitan os servizos sociais
comunitarios do concello de residencia do solicitante,

Son preceptivos.

Son determinantes para a tramitacion da solicitude.

Non son vinculantes para a sua resolucion.

Todas as respostas son correctas.

. Un dos requisitos para ter dereito a renda de inclusién social de Galicia é

Estar empadroado no Concello no que se solicite polo menos durante os tres meses
anteriores a presentacién da solicitude de valoracion.

Estar empadroado no Concello no que se solicite polo menos durante os seis meses
anteriores a presentacién da solicitude de valoracion.

Estar empadroado en calquera dos Concellos da Comunidade Auténoma galega, polo
menos durante os seis meses anteriores 4 presentacion da solicitude de valoracion.
Estar empadroado en calquera dos Concellos da Comunidade Auténoma galega, polo
menos durante os tres meses anteriores a presentacion da solicitude de valoracién.

O dereito as prestacidons da renda de inclusidn social de Galicia extinguese, entre
outras causas,

Polo traslado da residencia efectiva a un concello que non estea comprendido no
territorio da Comunidade Auténoma de Galicia, agds que se tefia establecido con este
territorio un convenio de reciprocidade que o permita.

En todo caso, polo traslado da residencia efectiva a un concello que non estea
comprendido no territorio da Comunidade Auténoma de Galicia.

Polo traslado da residencia efectiva a outro concello, ainda que pertenza &
Comunidade Autéonoma de Galicia.

Todas as respostas son falsas.

A Visita domiciliaria no Traballo Social, debe ser:
a) Organizada, respondendo a obxectivos consensuados
b) Con cita previay sen consentimento explicito
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c¢) Coa seguridade de que as persoas comprenden que non se trata dunha
intromisién nas suas vidas privadas.
d) Asrespostas a) e c) son correctas.

24. O servizo de axuda no fogar unicamente atendera:
a) Persoas maiores

b) Persoas que tefian limitada a sia autonomia persoal.
¢) Persoas con discapacidade.
d) Todas son correctas.

25. Enténdese por dependencia:

a) A necesidade da persoa para xestionar os seus bens.

b) Un estado momentaneo de saude ou enfermidade.

¢) Aa)eab)son correctas.

d) O estado de cardcter permanente na que se atopa a persoa por razons de saude,
idade, discapacidade que necesita apoio doutra persoa para realizar actividades
basicas da vida diaria.

26. Toda notificacion administrativa debera ser cursada dentro do prazo de:

a)5 dias a partir da data na que o acto foi ditado.
b)10 dias a partir da data na que o acto foi ditado
¢)15 dias a partir da data na que o acto foi ditado
d)20 dias a partir da data na que o acto foi ditado

27. No eido do servizo de axuda no fogar poderan prestarse os seguintes tipos de
atencion de caracter basico:

a) Atenciéns de cardacter persoal na realizacion de actividades basicas e da vida diaria.
b) Atencidns das necesidades de caracter doméstico e da vivenda.

¢) Preparacion dos alimentos.

d) Todas son correctas

28. ¢Ten capacidade de obrar ante as Administracions Plblicas un menor de idade?

a) Si, sempre que estea acompafiado dos seus pais ou de quen ostente a suUa
representacién
b) Non, para actuar sempre debera facelo quen ostente a sua patria potestade
c) Si, para o exercicio e defensa daqueles dereitos cuxa actuacion estea permitida polo
ordenamento xuridico sen a persoa que ostente a sua patria potestade
d) Non, en ningun caso

29. Os prazos fixados por dias, segundo a Lei 39/2015:

a) Enténdense habiles cando o cdmputo se inicia un dia habil
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b) Enténdense habiles salvo que por lei ou no dereito da Unidén Europea non se
exprese outro computo

c) Enténdense habiles incluindo os sabados

d) Son naturais salvo que expresamente se indique o seu caracter habil

30. O prazo para a interposicion do recurso de reposicion se o acto foi expreso sera:

a) En calquera momento a partir do dia seguinte a aquel no que, de acordo coa sua
normativa especifica, se produza o acto presunto.

b) 1 mes

c) 2 meses

d) 3 meses

31. Segundo o art. 59 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, a

32.

33.

34.

35.

valoracidon técnica das situacidons que determinen o recofiecemento do dereito aos
servizos e as prestacions esenciais de caracter material ou econémico

a) E competencia da Xunta de Galicia

b) E competencia dos Concellos.

c) E competencia do Estado.

d) E competencia das Deputaciéns Provinciais.

O catdlogo de servizos comprende servizos sociais de promocion da autonomia
persoal e atencion a dependencia tales como:

a) Servizo de axuda a domicilio.
b) Servizo de teleasistencia.

c) Servizo de centro de dia.

d) Todas son correctas.

A prestacion econdmica de libranza vinculada ao servizo:

a) Tera caracter semestral.

b) Non é unha prestacion periddica.

c) Estard en todo caso, vinculada & adquisicion dun servizo.

d) SO seterden conta o grao e o nivel de dependencia do beneficiario.

A historia social unica electrénica se xestionara:

a) Mediante SIUSS

b) Se podera acceder sempre desde o MATIASS.

c) Mediante o sistema de informacién denominado HSUE.
d) Todas son correctas.

A historia social unica electrénica debera conter:

a) Unicamente os datos de saude.
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b) Unicamente os datos econémicos.

c) A suficiente, adecuada, pertinente e necesaria para documentar o proceso de
intervencidn social da persoa usuaria.

d) Todo tipo de datos econdmicos, saude, débedas e bens.

Segundo o Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os Servizos Sociais
Comunitarios e a sua financiamento, realizar a valoracion e o diagnéstico social das
demandas da cidadania, é¢de que programa ou servizo dos Servizos Sociais
comunitarios basicos é un contido?:

a) Do Programa de Valoracién, Orientacion e Informacién

b) Do Programa de Fomento da Cooperacién eda Solidaridade social
c) De todos os Programas e Servizos dos Servizos Sociais Comunitarios Basicos
d) Todas son incorrectas.

Cal é a intensidade maxima para o Servicio de Axuda a Domicilio para unha persoa
cunha situacion de Dependencia en Grao IlII?

a) 70 horas

b) 90 horas

c) 80 horas

d) 45 horas

Unha persoa beneficiaria do Servizo de Axuda a Domicilio a través do Sistema da
Dependencia, durante cuanto tempo pode solicitar a suspension temporal doseu
Servizo nun ano?

a) Durante 2 meses

b) Durante 6 meses

c¢) Durante 5 meses

d) Durante 12 meses

A Entidade Local titular do Servizo de Axuda no Fogar, tanto seo presta en réxime de

xestion directa como seo presta en réxime de xestion indirecta ou, de ser o caso a

entidade prestadora en réximeprivado do Servizo, abrira un expediente por cada

persoa usuaria ou por cada unidade de convivencia a que se lle preste o Servizo, o cal

contara, cando menos de:

a) Un Informe Social, un proxecto de intervencién, un plan de traballo e un acordo
de servizoasinado entre a entidade titular do servizoe a persoa usuaria

b) Un Informe Social e un proxecto de intervencion

¢) Un Plan de Traballo e un Proxecto de Intervencién

d) Un Informe Social e un acordo do Servizo asinado entre as partes implicadas

Entre os tipos de Entrevista como instrumento do Traballo Social figuran:
a) Entrevista Informativa

b) Entrevista de Orientacion

¢) Entrevista de Soporte

d) Todas as respostas son correctas
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PREGUNTAS DE RESERVA.

41. é¢Quen, dos seguintes, tefien a condicion de interesados?

a) Os que non iniciaron o procedemento, ainda que tefian dereitos que poidan resultar
afectados pola decisién que se adopte.

b) Os que comparezan no procedemento en curso por ter intereses lexitimos que poden
resultar afectados pola resolucion.

c¢) As asociacidns representativas de intereses econdmicos ainda que sexan titulares de
intereses lexitimos colectivos.

d) Todos os anteriores tefien a condicién de interesados.

42. Segundo o art. 81 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia,
non lle comunicar @ autoridade xudicial ou administrativa competente, cando sexa
esixible, o ingreso ou a saida dos centros de servizos sociais das persoas usuarias:

a) E unhainfraccion leve

b) E unha infraccién grave

c) Eunha infraccién moi grave

d) Non é constitutivo de infraccion

43. Contra a resolucién dun recurso de reposicion:

a) non poderd interpofierse de novo dito recurso

b) non poderad interpofierse de novo dito recurso ata pasados 3 meses

c) non poderad interpofierse de novo dito recurso salvo que aparezan novos
documentos de valor esencial para a resolucién

d) poderd interpofierse de novo dito recurso ata en ddas ocasions mais

44. O persoal que en virtude de nomeamento legal ocupa provisionalmente, por
necesidade ou urxencia, postos de traballo vacantes que corresponden a prazas de
funcionarios ou en substitucion destes son:

a) Funcionarios de carreira
b) Funcionarios interinos
c¢) Funcionarios eventuais
d) Persoal laboral temporal

45. Os obxectivos do servizo de axuda a domicilio son:

a) Mellorar a calidade de vida dos usuarios.

b) Posibilitar a permanencia das persoas no seu entorno.
¢) Mellorar e manter as relacions familiares e sociais.

d) Todas son correctas.



